REGULAMIN
ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY CIEPEA DO LOKALI
ORAZ POBIERANIA OPEAT ZA CENTRALNE OGRZEWANIE

M‘ _IM-‘ W MIEDZYZAKEADOWE] SPOEDZIELNI MIESZKANIOWE]

1.

W GLUCHOLAZACH

(tekst jednolity na 26.11.2018 r. - Uchwala Rady Nadzorczej
Nr 17-RN/U-X1/2018 - obowigzuje za rok rozliczeniowy 2018)

I. POSTANOWIENIA OGOLNE.

Podstawe normatywna niniejszego regulaminu stanowia:

1)

3)

4)

S)

ustawa z dnia 10.04.1997r. Prawo Energetyczne (t.j. Dz.U. z 2012 poz. 1059
z pdzniejszymi zmianami) [dalej: Prawo energetyczne] oraz przepisy wykonawcze
do tej ustawy,

ustawa o efektywnosci energetycznej z dnia 20 maja 2016 (Dz.U. z 2016 1, poz.
831),

ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spoldzielniach mieszkaniowych (t.j. Dz.U. 2013
poz. 1222 z pdzniejszymi zmianami),

rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracyjnych z dnia
16 grudnia 1999r. w sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkéw

mieszkalnych (Dz.U. Nr 74, poz.836 z pdzniejszymi zmianami),

Statut Miedzyzaktadowej Spétdzielni Mieszkaniowej w Gluchotazach,

Postanowienia niniejszego regulaminu maja zastosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i uzytkowych w budynkach stanowigcych wlasnos¢ lub wspotwlasnos¢
Spoldzielni, jak tez zarzadzanych przez Spoldzielnie z mocy prawa lub w wyniku
zawarcia stosownych umow.

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ nastepujaco:

1)

2)

3)

sezon grzewczy - okres, w ktorym warunki atmosferyczne powoduja koniecznos¢
ciaglego dostarczania ciepla w celu ogrzewania obiektow,

okres rozliczeniowy - okres ustalony przez Spoldzielnie, za ktory cyklicznie
dokonuje sie rozliczen polegajacych na porownaniu poniesionych przez nig
kosztow zwigzanych z zakupem lub wytworzeniem ciepta dla celéw ogrzewania
oraz oplat pobranych od indywidualnych odbiorcéow w lokalach. Okres
rozliczeniowy wynosi 12 miesiecy i jest nim rok kalendarzowy,

uzytkownik lokalu - cztonek Spétdzielni dysponujacy prawem do lokalu, wlasciciel
lokalu niebedacy cztonkiem Spétdzielni, osoba niebedaca cztonkiem Spotdzielni,
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ktorej przystuguje prawo do lokalu, osoba lub podmiot korzystajace z lokalu na
podstawie umowy cywilnoprawnej, osoba korzystajaca z lokalu bez tytutu
prawnego,

4) firma rozliczeniowa - specjalistyczna firma rozliczajaca koszty zakupu ciepta na
podstawie umowy zawartej ze Spotdzielnia,

5) dostawca - przedsiebiorca prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie
sprzedazy ciepla, od ktérego Spotdzielnia na podstawie umowy kupuje ciepto.

. Ciepto dostarczane do budynkoéw stuzy wylacznie do centralnego ogrzewania.

Koszty centralnego ogrzewania w budynkach zasilanych z obcych zrédet ciepta ustala
sie na podstawie kosztéw zakupu energii cieplnej od dostawcy.

. Koszty centralnego ogrzewania ewidencjonuje sie z podzialem na wezly cieplne.
Rozliczenia kosztéw dokonuje sie na poszczegélne budynki lub grupe budynkéw
zasilanych ze wspodlnego wezla cieplnego lub kotlowni, w tym lokale mieszkalne
i lokale uzytkowe.

Za powierzchnie ogrzewana centralnie uwaza sie powierzchnie uzytkowa lokali,
w  ktorych zainstalowane s3a grzejniki centralnego ogrzewania. Powierzchnie
pomieszczen nieposiadajacych grzejnikdw centralnego ogrzewania a wchodzacych w
sklad lokali mieszkalnych i uzytkowych (np. przedpokoj, lazienka, w.c. itp.)
i ogrzewanych posrednio cieplem sasiadujacych pomieszczen traktuje sie, jako
powierzchnie ogrzewang centralnie. Nie wlicza sie do powierzchni ogrzewanej
centralnie: loggii, balkonéw, tarasow, klatek schodowych, piwnic, strychéw, pralni,
suszarni, pomieszczen na wozki i rowery, itp.).

II. PODSTAWOWE ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA.

Koszty dostarczanej energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania wynikaja:

1) z zapotrzebowanej wielkosci mocy cieplnej zamdwionej na potrzeby Spotdzielni
zgodnie z zawarta umowa pomiedzy Spoéldzielnia i dostawca, wynikajacej
z dokumentacji technicznej oraz z obliczeniowego zapotrzebowania ciepta dla
poszczegolnych budynkow,

2) ze zuzycia ciepta w budynkach wg wskazan urzadzen na wezlach,

3) z cen energii cieplnej, ksztaltowanych taryfami ciepta i zatwierdzanych przez
Urzad Regulacji Energetyki firmie dostarczajacej energie cieplna.

4) z wysokos$ci zafakturowanych optat okre$lonych w umowach sprzedazy energii
cieplnej, jakie ponosi Spoldzielnia na rzecz dostawcy w danym okresie
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2.

rozliczeniowym.

Rozliczanie kosztow centralnego ogrzewania dokonywane jest raz w roku na
podstawie odczytéow podzielnikow kosztow ogrzewania lub oplaty statej w
mieszkaniach nieopomiarowanych.

Koszty ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania danego budynku lub zespotu
budynkdéw ewidencjonuje sie wg poszczegdlnych weztow cieplnych.

Na koszty centralnego ogrzewania kupowanego od zewnetrznego dostawcy skladajg
sie nastepujace oplaty:

1)

3)

4)

koszty stale - oplaty za zamoéwionga moc cieplng, ktéra stanowi iloczyn
zamdéwionej mocy cieplnej [w MW] i ceny za zamowiong moc cieplng [w
zt/MW/rok] a pobieranej w 12 ratach miesiecznych,

koszty state — optata za przesyl mocy zamdéwionej - jednostka MW, ktorg stanowi
iloczyn zamodwionej mocy cieplnej [w MW] i ceny za przesyl tej mocy
[w z}/MW/rok] a pobieranej w 12 ratach miesiecznych,

koszty zmienne - oplata zmienna za pobrane ciepto - jednostka GJ,

koszty zmienne - oplata zmienna za przesyl pobranego ciepla - jednostka GJ.

Oplata za energie cieplng na cele grzewcze rozdzielona na podstawie wskazan
podzielnikow kosztéw na poszczegdlnych uzytkownikdw lokali sktada sie z:

3)

kosztéw  stalych - wyliczonych na  podstawie faktur za oplaty stale
wystawionych  przez dostawce (opfata stala za moc zamoéwiong, za ustugi
przesytowe) i z kosztow zmiennych, ktére w okresie grzewczym

ponoszone s3 na ogrzanie pomieszczen wspolnych (korytarze) i tazienek -
stanowigcych 60% kosztow zakupu ciepta,

kosztéw zmiennych - wyliczonych na podstawie faktur za oplaty zmienne
wystawionych przez dostawce za energie cieplng dostarczong do danego wezta
(oplata za cieplo i zmienna za uslugi przesylowe liczona na podstawie
odczytow z licznika ciepta znajdujacego sie w danym wezle) pomniejszonych
o koszty zuzytych ogrzania pomieszczen wspdlnych i lazienek- stanowigcych 40%
kosztow zakupu ciepta,

kosztow rozliczenia - koszty wykonania  ustugi (rozliczenia) przez firme
rozliczeniowg

Koszty energii cieplnej na cele grzewcze rozdzielane na podstawie wskazan
podzielnikéw kosztéw na poszczegélnych uzytkownikoéw lokali, sktadaja sie z:
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1) kosztéw statych, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 1),

2) kosztow zmiennych, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2) zaleznych od emisji ciepla
wg wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania z zastosowaniem wspotczynnikow
korekcyjnych uwzgledniajacych potozenie lokalu w budynku (LAF) oraz
wspotczynnikow okreslajacych moc i typ stosowanych urzadzen grzewczych (UF).
Minimalny wynik po uwzglednieniu wspoétczynnikéw LAF i UF nie moze by¢
nizszy niz 25% sredniej wskazan w rozliczanej nieruchomosci,

3) kosztéw rozliczenia - koszty wykonania ustugi (rozliczenia) przez firme
rozliczeniowa.

. W przypadku zmian cieplno-wilgotnosciowych w budynku (np. docieplenie budynku)
mozna przeliczy¢ wspoétczynniki LAF metoda polegajaca na wykorzystaniu
zapotrzebowania na moc cieplng poszczegolnych pomieszczen, z wykorzystaniem
obliczenn cieplnych, uwzgledniajacych dla kazdego lokalu strukture przegrod
zewnetrznych ($cian, stropow, okien drzwi itp.). Koszty audytu termoizolacyjnego
i obliczen wspotczynnika LAF pokrywa uzytkownik lokalu w rocznym rozliczeniu za
cieplo jako oddzielna pozycja.

. Podstawg ustalenia stawki oplaty statej za centralne ogrzewanie uzytkownikom lokali,
ktorzy nie wyrazili zgody na montaz podzielnikow kosztéw, a w budynku tym
pozostate mieszkania s3 wyposazone w podzielniki, oraz jezeli uzytkownik lokalu nie
udostepni uzytkowanego lokalu w celu odczytu podzielnikéw kosztow; jest iloczyn
sredniej wartosci kosztow ogrzewania m* powierzchni budynku wielolokalowego
i powierzchni lokalu uzytkowanego.

. Zmiana sposobu rozliczania z wykorzystaniem stawki, o ktérej mowa w ust. 8 lub
odwrotnie moze nastapic tylko i wylacznie od 1 stycznia roku nastepujacego po roku,
w ktédrym zostala wyrazona wola zmiany. W przypadku rezygnacji z rozliczania wg
oplaty, o ktorej mowa w ust. 8 - nalezy umozliwi¢ montaz podzielnikow w terminie
do dnia 31 grudnia roku poprzedzajacego rok, od ktorego ma nastgpi¢ zmiana
sposobu rozliczenia.

II1. SYSTEM INDYWIDUALNYCH ROZLICZEN KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA.

Koszty zakupu ciepla dla potrzeb centralnego ogrzewania, ustalone dla okresu
rozliczeniowego rozliczane sg miedzy uzytkownikéw lokali w nastepujacy sposéb:

1) koszty state - wg powierzchni uzytkowej lokali mieszkalnych,



10.

11.

2) koszty zmienne - wg wskazan podzielnikow kosztow.

Odczyty podzielnikow kosztow centralnego ogrzewania dokonywane s3 przez firme
rozliczeniowa lub przez pracownikow Spéldzielni w terminie do 20 dni po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego i zgodnie z regulaminem Spoétdzielni
uchwalonym przez Rade Nadzorcza.

Odczyty dokonywane s3 metoda radiowa raz w roku wg stanu na dzien 31 grudnia
roku rozliczeniowego, bez udziatu uzytkownikdéw lokali.

Kazdy podzielnik kosztéow posiada wbudowana pamieé¢ umozliwiajaca weryfikacje
odczytu z danymi uwzglednionymi w indywidualnym rozliczeniu lokalu.

Jezeli odczyt droga radiowa nie bedzie mozliwy z przyczyn technicznych, firma
rozliczeniowa, po udostepnieniu lokalu przez uzytkownika lokalu, w wyznaczonym
przez firme rozliczeniowa terminie dokona odczytu uzupelniajacego. O terminie
dodatkowego odczytu powiadamia skutecznie firma rozliczeniowa w terminie na 7
dni przed planowanym odczytem lub Spéldzielnia w przypadku samodzielnego
dokonywania odczytéw.

Uzytkownik lokalu ma mozliwos¢ uzgodnienia z firma rozliczeniowa dodatkowego,
indywidualnego terminu odczytu uzupetniajacego, ale w takim przypadku do kosztu
rozliczenia doliczone zostang koszty dojazdu wg cennika ustug firmy rozliczeniowej.

Odczyty uzupelniajagce winny by¢ przeprowadzone przed uptywem 21 dni od dnia
odczytu radiowego ustalonego w harmonogramie odczytéw.

Uzytkownik lokalu jest obowigzany udostepni¢ lokal w celu kontroli instalacji
centralnego ogrzewania, sprawnosci zainstalowanych w lokalu podzielnikéw kosztéow
oraz uzupetniajacego odczytu tych podzielnikdw.

Lokale nieudostepnione do dokonania dodatkowego odczytu beda rozliczone wg
stawki statej.

Rozliczenie indywidualne kosztéw ciepla nastepuje przed uplywem 4 miesiecy od
zakonczenia okresu rozliczeniowego.

Indywidualne rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania dla danego lokalu
mieszkalnego zawiera nastepujace informacje o kosztach i zaliczkach:

1) wysokos¢ kosztéw statych ogétem na wezle oraz koszt jednostkowy przypadajacy
na 1 m* powierzchni,

2) wysokos¢ kosztow zmiennych rozliczanych wg odczytu podzielnikéw ogédtem na
wezle oraz jednostkowy koszt przypadajacy na dany lokal,

3) wskazania podzielnikow - odczyt jednostek obliczeniowych
z podzielnikéw w poszczegdlnych pomieszczeniach.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

4) koszty rozliczenia ciepla uzaleznione od ilosci zamontowanych urzadzen
pomiarowych,

5) wysokos¢ wniesionych zaliczek na centralne ogrzewanie,
6) wyliczong wysoko$¢ niedoptaty lub zwrotu dla danego lokalu mieszkalnego.

Jezeli w wyniku rozliczenia wniesionych zaliczek wystapi nadpfata to jest ona
zaliczana na poczet przyszlych optat miesiecznych za lokal.

Kwota nadplaty moze by¢é zwrdcona osobie zainteresowanej w uzgodnionej
z nig formie w terminie 14 dni od daty rozliczenia, pod warunkiem, ze nie zalega ona
z oplatami wobec Spétdzielni.

W przypadku wystgpienia nadptaty wynikajacej z rozliczenia centralnego ogrzewania,
uzytkownikowi lokalu nie przystuguja odsetki od kwoty nadptaty.

W razie zalegania z oplatami za uzywanie mieszkania, kwota nadplaty zostaje
automatycznie zaliczona na pokrycie zadluzenia w pelnym wymiarze nadptaty.
Pozostala cze$¢ nadptaty moze by¢ zwrdcona na zasadach okreslonych w ust. 12.

W razie niedoplaty uzytkownik lokalu obowigzany jest wnies¢ brakujaca kwote
réownoczesnie z najblizsza oplata miesieczng za lokal. Od nieterminowych wptat
naliczane beda odsetki ustawowe.

W wyjatkowych przypadkach, na pisemna prosbe zainteresowanego, Zarzad
Spotdzielni moze roztozy¢ nalezno$¢ wynikajaca z niedoplaty na raty - nie dluzej niz
na 6 miesiecy.

W  przypadku stwierdzenia w czasie odczytu zerwania plomby, uszkodzenia
podzielnika lub stwierdzonej ingerencji uzytkownika lokalu w instalacje c.o. majaca
na celu zafalszowanie faktycznego zuzycia w jednym lub kilku pomieszczeniach
danego mieszkania obciazenie za zuzyta w nim energie cieplng bedzie wyliczone
zgodnie z ust. 8. Podstawowych Zasad Rozliczania Kosztéw Centralnego Ogrzewania.

W przypadku stwierdzenia wadliwego dziatania podzielnika (bez ingerencji
z zewnatrz), rozliczenie zuzytego ciepla w danym pomieszczeniu nastapi na
podstawie sredniego zuzycia ciepla w danym pomieszczeniu z dwoch poprzednich
okreséw rozliczeniowych.

Uzytkownik lokalu podejmujacy dzialania mogace spowodowad zafatszowanie
indywidualnych rozliczen kosztéw ciepla, moze zosta¢ obcigzony karami
regulaminowymi:

za samowolne zamontowanie dodatkowego grzejnika lub powiekszenie istniejacego -
500 z} oraz rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania catego lokalu zgodnie z ust. 8.
Podstawowych Zasad Rozliczania Kosztéw Centralnego Ogrzewania,

za samowolne zastgpienie grzejnika wyposazonego w podzielnik innym grzejnikiem
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3)

4)

nieopomiarowanym - 1000 zt oraz rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania catego
lokalu zgodnie z ust. 8. Podstawowych Zasad Rozliczania Kosztéow Centralnego
Ogrzewania,

za samowolny demontaz podzielnika lub jego celowe uszkodzenie - 500 zl oraz
rozliczenie kosztdw centralnego ogrzewania catego lokalu zgodnie z ust. 8.
Podstawowych Zasad Rozliczania Kosztéw Centralnego Ogrzewania,

za samowolng likwidacje grzejnika - 500 zl oraz rozliczenie kosztéw centralnego
ogrzewania catego lokalu zgodnie z ust. 8. Podstawowych Zasad Rozliczania Kosztéw
Centralnego Ogrzewania.

21. Jezeli kara regulaminowa z ktoregokolwiek tytulu nie pokrywa poniesionej szkody, to

22.

Spoldzielnia moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

Srodki finansowe uzyskane w wyniku egzekwowania kar przedstawionych w ust. 20,
po odliczeniu kosztéw naprawienia wyrzadzonych szkéd powiekszaja fundusz
remontowy danej nieruchomosci.

IV. ZASADY USTALANIA I WNOSZENIA OPEAT ZALICZKOWYCH NA POKRYCIE

KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA.

Uzytkownicy lokali zobowigzani s do wnoszenia zaliczek na poczet kosztéw zuzycia
energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania jako staty element miesiecznej
oplaty za uzytkowanie lokalu.

Podstawa ustalenia zaliczek s3 planowane na kolejny okres rozliczeniowy koszty
centralnego ogrzewania dla danego budynku lub zespotu budynkéw zasilanych
z jednego wezla cieplnego. W procesie ich planowania bierze sie pod uwage koszty
ogrzewania dla danego wezla cieplnego z ostatniego okresu rozliczeniowego, jak
rowniez zaktada sie przewidywany wzrost cen energii oraz wystapienie pogorszonych
warunkow pogodowych. Wysoko$¢ zaliczek na dany okres ustala sie jako 130%
miesiecznego wyniku z ostatniego okresu rozliczeniowego.

Wysoko$¢ miesiecznych zaliczkowych oplat za centralne ogrzewanie moze ulegac
zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego w uzasadnionych przypadku wyzszego niz
przewidywano wzrostu cen energii cieplnej. Decyzje o zmianie stawek w trakcie roku
rozliczeniowego podejmuje Rada Nadzorcza na uzasadniony wniosek Zarzadu
Spotdzielni.

V. BONIFIKATY W OPEATACH ZA DOSTAWE CIEPLA.

Temperatura w lokalach mieszkalnych mierzona w pomieszczeniu zamknietym i przy
maksymalnie otwartym termostatycznym zaworze grzejnikowym winna wynosi¢ nie
mniej niz 20° C. Indywidualny pomiar temperatury w pomieszczeniu dokonuje sie
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2.

mierzac temperature elektronicznym termometrem na srodku zamknietego
pomieszczenia ustawiajac termometr na wysokosci 1 m od podtogi.

W przypadku niedogrzania lokalu uzytkownik powinien zglosi¢ ten fakt do Dziatu
Technicznego Spoldzielni, ktdry ma obowiazek sprawdzenia reklamacji i dokonania
koniecznych napraw.

Na zasadach okreslonych w Prawie energetycznym i przepisach wykonawczych do
Prawa energetycznego, uzytkownikom lokali przystuguja upusty w optatach za ciepto
dostarczone do ogrzewania lokalu, jezeli z powodu wadliwego dzialania instalacji
odbiorczych bez winy uzytkownika temperatura w lokalu jest nizsza od temperatury
obliczeniowej, okreslonej w Polskich Normach (PN-82/B-02402).

VI. USTALENIA DODATKOWE.

1.

W przypadku wystapienia uzytkownika lokalu o zdemontowanie podzielnikow
i uzyskaniu na to pisemnej zgody Zarzadu, obcigzenie z tytulu centralnego
ogrzewania bedzie dokonane wg stawek stalych poczawszy od pierwszego miesigca
aktualnego okresu rozliczeniowego. Rezygnacja z podzielnikdw kosztow w trakcie
okresu rozliczeniowego spowoduje konieczno$¢ dokonania doplaty roéznicy
pomiedzy wniesiong zaliczka a wymagang oplata stalg.

W przypadku uszkodzenia podzielnika, uzytkownik lokalu ma obowigzek
niezwlocznie powiadomi¢ administracje Spdtdzielni celem dokonania wymiany
i odnotowania tego faktu w dokumentacji.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu rozliczenie kosztéw zuzycia energii
cieplnej przechodzi na nabywce lokalu, ktéry potwierdza to zltozeniem stosownego
oswiadczenia przed kupnem mieszkania.

W sytuacji przekazania lokalu przez dotychczasowego uzytkownika do Spotdzielni
rozliczenie nastepuje na poziomie naliczonych zaliczek.

Koszt wymiany podzielnikow jest doliczany do kosztéw rozliczenia ciepla za dany
rok rozliczeniowy zgodnie z zawarta umowg z firma rozliczeniowa, ktdéra dostarcza
i montuje te urzadzenia. Uzgodnione ze Spoldzielnia zmiany w instalacji c.o. (np.
zmiany grzejnikow) wymagaja przemontowania podzielnikow przez firme
rozliczeniowa. Koszt ustugi obcigza aktualnego uzytkownika lokalu.

Uzytkownik lokalu ma prawo do zlozenia reklamacji w terminie 14 dni od
otrzymania indywidualnego rozliczenia ciepta. Reklamacje wniesione po uptywie
tego terminu nie beda uwzgledniane.

Reklamacja zawierajaca uzasadnienie powinna by¢ zlozona na pismie. Wszystkie
reklamacje dotyczace sprawnosci podzielnikéw kosztéw sa kierowane do firmy
rozliczeniowej, ktéra w ciggu 2 tygodni od otrzymania reklamacji udziela
odpowiedzi.



8. Zlozenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowiazku zaptaty naleznosci
w terminie.

9. Skutki finansowe wuznanych reklamacji podlegaja rozliczeniu z danym
uzytkownikiem lokalu w momencie otrzymania wiazacej odpowiedzi. Ewentualna
nadptata lub niedoptata koryguje koszty rozliczenia catego wezta w nastepnym roku
rozliczeniowym.

10. Pierwszym okresem rozliczeniowym, ktérego rozliczenie kosztow zakupu ciepta
odbywac¢ sie bedzie wedlug zasad opisanych w niniejszym regulaminie, jest okres
rozliczeniowy rozpoczynajacy sie od 1 stycznia 2017 .

Zatwierdzono na posiedzeniu Rady Nadzorczej dnia 06.11.2017 r. Uchwata
Nr 22-RN/U-XI/2017.



